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Estimado valioso paciente,

Harbor Health ofrece visitas a nuestros proveedores en persona y por video o por teléfono.
Llamamos a las visitas por video o por teléfono “visitas virtuales”.

Muchos pacientes ahora consideran a las visitas virtuales como parte de la atencion de
rutina. jY nuestros proveedores se complacen en apoyar su salud!

Lo Que Necesita Saber

Podria tener un copago o deducible por una visita virtual. Muchos estados y
compainiias de seguro médico cancelaron estos costos durante la pandemia. Estas
cancelaciones terminaron en julio.

Qué Necesita Hacer

Por favor, consulte a su empresa de seguros sobre el costo de una visita virtual.
Podria ser responsable por todo o parte del costo.

A menudo, el costo es el mismo que el de una visita en persona.
Por favor, recuerde:

Solamente podemos proveer una visita virtual si se encuentra en Massachusetts. Por
favor, programela de nuevo si va a estar en otro estado.

¢ Podemos ayudar?

Ayuda con el seguro médico y el costo. Harbor Health puede ayudarle a presentar una
solicitud del seguro médico. También ofrecemos descuentos basados en el tamafio de la
familia y el ingreso. Por favor, llame a su centro de salud para recibir ayuda.

Ayuda con una factura médica que no puede pagar. Por favor, llame a nuestro

departamento de facturacion al (617) 533-2370. Le ayudamos a definir un plan de pago
que esté de acuerdo con su presupuesto.

jGracias por permitir que Harbor Health sea parte de su atencion!
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